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設定手順設定手順設定手順設定手順のののの概要概要概要概要

EEEEメールアドレスメールアドレスメールアドレスメールアドレス（（（（xxx@ezweb.ne.jpxxx@ezweb.ne.jpxxx@ezweb.ne.jpxxx@ezweb.ne.jp））））設定設定設定設定ガイドガイドガイドガイド

iPhone 4Sの「メールアプリ」にてEメール(xxx@ezweb.ne.jp)をご利用いただくことができます。
iPhone 4SでのEメールアドレス(xxx@ezweb.ne.jp)をご利用いただくには以下の３つのSTEP
でご利用が可能となります。

本設定は、Wi-Fiネットワークをオフ（「設定」>「Wi-Fi」>「オフ」）にしてご利用下さい。

STEP1: SMSを送信してEメール設定のためのURLにアクセスし、URL上でメールアドレス
の取得、確認を行ないます。

STEP2: SMSに送信されたEメールアドレス設定用の「ユーザ名」「パスワード」を
確認します。

STEP3: メールアカウントの追加で、Eメールアドレス、ユーザ名、パスワードを設定します。

この設定は新規でxxx@ezweb.ne.jpのアドレスを取得される場合も、既にxxx@ezweb.ne.jpの
アドレスをご利用中の場合も必要です。

ご注意

・絵文字はご利用可能ですが、送信先の端末によっては一部が正常に表示されない可能性があります。
・Ｅメール（～@ezweb.ne.jp）を受信の都度お知らせする「新着お知らせ」機能はありません。
受信メールがあるかを一定間隔で自動的に確認する機能にて受信メールの確認が行えます。

・デコレーションメールはご利用いただけません。
・メールの設定には、パケット通信料がかかります。

iPhoneiPhoneiPhoneiPhone 4S4S4S4S

本ガイドではiPhone 4Sで、 Eメールアドレス(xxx@ezweb.ne.jp)のメールアドレスの新規取得や、
いままでお客さまがご利用されていたメールアドレスをiPhone 4Sでもご利用いただくための操作ガイド
です。

＜＜＜＜本設定本設定本設定本設定によりによりによりにより可能可能可能可能なことなことなことなこと＞＞＞＞
iPhone 4Sにプリセットされている「メール」アプリによって、ｘｘｘ@ezweb.ne.jp宛のメールを受信できます。

Ver2.1
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STEP1:STEP1:STEP1:STEP1: メールアドレスメールアドレスメールアドレスメールアドレスのののの取得取得取得取得、、、、確認確認確認確認をををを行行行行いますいますいますいます。。。。

Eメールアドレス利用登録設定を行うたびに、Eメールサーバのユーザ名、パスワードが変更されます。
その場合、STEP3での設定が再度必要になりますのでご注意下さい。

「Eメール利用登録設定」を

タップ

Eメールの設定が完了すると

アカウント設定に必要な情報が
SMSで通知されます

メールアドレスを①で確認して下さい。

メールアドレスを変更される方（Eメール（@ezweb.ne.jp）を初めて取得された場合）

①

②

EZwebﾒｰﾙ設定

Eﾒｰﾙ利用登録設定
└Eﾒｰﾙを利用するためのﾕｰｻﾞ

名、ﾊﾟｽﾜｰﾄﾞを発行します。
ﾒｰﾙｱﾄﾞﾚｽ、ﾕｰｻﾞ名、ﾊﾟｽﾜｰﾄﾞ

は、SMSで通知されます。

＜ご注意＞
・本設定は、初めてお使いになる
場合、もしくは、ﾕｰｻﾞ名、ﾊﾟｽﾜｰﾄﾞ
を忘れた場合のみご利用ください。
・本設定をする毎にﾕｰｻﾞ名、ﾊﾟｽ
ﾜｰﾄﾞが新たに発行されますので、
その都度ﾒｰﾙｱｶｳﾝﾄの設定を変
更してください。

ﾒｰﾙｱﾄﾞﾚｽ変更・その他の設定

迷惑ﾒｰﾙﾌｨﾙﾀｰ

Eﾒｰﾙ利用登録設定をしますか？

設定する

＜ご注意＞
・本設定は、初めてお使いになる
場合、もしくは、ﾕｰｻﾞ名、ﾊﾟｽﾜｰﾄﾞ
を忘れた場合のみご利用ください
。
・本設定をする毎にﾕｰｻﾞ名、
ﾊﾟｽﾜｰﾄﾞが新たに発行されますの
で、その都度ﾒｰﾙｱｶｳﾝﾄの設定を
変更してください。

ｷｬﾝｾﾙ

「設定する」をタップ

EZwebﾒｰﾙ設定が完了しました。

Eﾒｰﾙの設定情報は以下の通りと
なります。
ﾒｰﾙｱｶｳﾝﾄ設定に必要となる「ﾒｰﾙ
ｱﾄﾞﾚｽ、ﾕｰｻﾞ名、ﾊﾟｽﾜｰﾄﾞ」をSMS
で通知します。

-設定情報-

ﾒｰﾙｱﾄﾞﾚｽ：*****@ezweb.ne.jp
SMTPｻｰﾊﾞ：smtp.ezweb.ne.jp
SSL使用：on

Port番号：587
IMAPｻｰﾊﾞ：imap.ezweb.ne.jp
SSL使用：on
Port番号：993

ﾒｰﾙｱﾄﾞﾚｽ変更はこちら

設定ﾒﾆｭｰに戻る

「メッセージ」を
タップ

宛先「#5000」、本文「1234」

を入力し「送信」をタップ
(注) #(シャープシャープシャープシャープ)をををを忘忘忘忘れずにれずにれずにれずに

受信したメッセージ（SMS）内に
あるURLをタップし、Eメール設定

画面にアクセス

※メッセージ（SMS）着信から60分以内分以内分以内分以内に
アクセスして下さい。
60分を越えてのアクセスはエラーとなり
ます。エラーとなった場合には、再度
「#5000」宛へメッセージ（SMS）を送信
して下さい。

本設定本設定本設定本設定はははは、ＷｉＦｉ、ＷｉＦｉ、ＷｉＦｉ、ＷｉＦｉネットワークネットワークネットワークネットワークををををオフオフオフオフ（「（「（「（「設定設定設定設定」＞「ＷｉＦｉ」＞「」＞「ＷｉＦｉ」＞「」＞「ＷｉＦｉ」＞「」＞「ＷｉＦｉ」＞「オフオフオフオフ」）」）」）」）にしてごにしてごにしてごにしてご利用下利用下利用下利用下さいさいさいさい。。。。

※メッセージ（SMS）の受信には時間が
掛かる場合があります。※宛先欄での「#」入力方法は以下のとおりです

① ボタンでキーボードをテンキーに切替

② ボタンを押して文字種を英字に切り替え

③「 @#/&_ 」ボタンを数回押して、入力候補の中

から先頭の半角#を選択します

②は
次ページ

へ続く

メールアドレスを変更しない方（au携帯電話から機種変更の場合） STEP2へお進み下さい。

次ページへお進み下さい。
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Eメールアドレスの変更

をタップ

前ページの
②から

EZwebﾒｰﾙ設定が完了しました。

Eﾒｰﾙの設定情報は以下の通りと

なります。
ﾒｰﾙｱｶｳﾝﾄ設定に必要となる「ﾒｰ
ﾙｱﾄﾞﾚｽ、ﾕｰｻﾞ名、ﾊﾟｽﾜｰﾄﾞ」を
SMSで通知します。

-設定情報-

ﾒｰﾙｱﾄﾞﾚｽ：*****@ezweb.ne.jp

SMTPｻｰﾊﾞ：smtp.ezweb.ne.jp

SSL使用：on

Port番号：587
IMAPｻｰﾊﾞ：imap.ezweb.ne.jp

SSL使用：on
Port番号：993

ﾒｰﾙｱﾄﾞﾚｽ変更はこちら

設定ﾒﾆｭｰに戻る

au電話のご契約時に設定された

暗証番号を入力して下さい。

※暗証番号について
暗証番号とはau電話のご契約時
にご記入いただいた4桁の数字で

す。「お申込書の控え」にてご確
認ください。

下記の対象ｻｰﾋﾞｽで同日内に連
続3回間違えると、翌日までご利

用できなくなりますのでご注意くだ
さい。
＜対象ｻｰﾋﾞｽ＞
・Eﾒｰﾙｱﾄﾞﾚｽの変更やﾒｰﾙﾌｨﾙﾀ

ｰ設定などのその他の設定
・auお客様ｻﾎﾟｰﾄ内のお手続き

~以下略～

送信 ﾘｾｯﾄ

＊ ＊ ＊ ＊

Eﾒｰﾙｱﾄﾞﾚｽを変更します。以下

のご注意を確認した上でｱﾄﾞﾚｽ
の変更を行ってください。

※入力前の注意※
1.Eﾒｰﾙｱﾄﾞﾚｽ変更直後はしばら

くの間ﾒｰﾙが受信できないことが
あります。
2.わかりやすいｱﾄﾞﾚｽ(名前等)に

されると、迷惑ﾒｰﾙが届きやすく
なります。なるべく桁数を増やし、
英字と数字を組合せて迷惑ﾒｰﾙ
が届きにくいｱﾄﾞﾚｽに変更するこ
とをおすすめします。
3.Eﾒｰﾙｱﾄﾞﾚｽの変更は1日3回

まで可能です。

あらかじめご了承願います。

承諾する

戻る

Eﾒｰﾙｱﾄﾞﾚｽ変更します。ご希望の
Eﾒｰﾙｱﾄﾞﾚｽを入力してください。

※入力時の注意※
1.半角英数小文字で｢@ezweb

.ne.jp｣より左側のみご入力くださ

い。
2.Eﾒｰﾙｱﾄﾞﾚｽは半角英数字30文
字まで入力可能です。記号は｢.｣、
｢-｣、｢_｣が使用可能です。｢.｣をｱﾄﾞ
ﾚｽ内での連続使用や｢.｣をEﾒｰﾙﾈ
ｰﾑの最初/最後に使用することは
できません。また最初に数字の｢0｣

を使用することもできません。

@ezweb.ne.jp

前のﾍﾟｰｼﾞへ

送信 ﾘｾｯﾄ

ご契約時の暗証番号を
入力し、「送信」をタップ

「承諾する」をタップ

ご希望のEﾒｰﾙｱﾄﾞﾚｽを

入力し「送信」をタップ

入力したEﾒｰﾙｱﾄﾞﾚｽを
確認し、「OK」をタップ

「ﾒｰﾙｱﾄﾞﾚｽ変更を決定
する」をタップ

Eメールの設定が完了する

とアカウント設定に必要な
情報がメッセージ（SMS）で

通知されます。

新しいEメールアドレスは

********@ezweb.ne.jp

です。
よろしいですか？

OK ｷｬﾝｾﾙ

次の「ﾒｰﾙｱﾄﾞﾚｽ変更を決定す
る」を選択してください。

ﾒｰﾙｱﾄﾞﾚｽ変更を決定する

ＳＴＥＰ１はこれで終了です。「設定」画面を閉じてＳＴＥＰ２にお進み下さい。

STEP1:STEP1:STEP1:STEP1: EEEEメールメールメールメール（（（（@ezweb.ne.jp@ezweb.ne.jp@ezweb.ne.jp@ezweb.ne.jp））））をををを初初初初めてめてめてめて取得取得取得取得されたされたされたされた場合場合場合場合
（（（（メールアドレスメールアドレスメールアドレスメールアドレス変更変更変更変更））））
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STEP1後にSMSに受信した
メッセージ内にある「ユーザ名」、
「パスワード」を確認

ホームから「設定」を
タップ

「メール/連絡先/カレンダー」
をタップ

「アカウントを追加」を
タップ

「その他」をタップ

【メールアドレスを変更した場合】

STEP1で「Eメール利用登録設定」を
複数回選択した場合は「ユーザ名」
「パスワード」が変更されてお知らせ
されます。
最新の「ユーザ名」「パスワード」で
以降の設定を進めて下さい。

これでEメールアカウントの情報と
パスワードが設定されました。
引き続きメール
アカウントの設定(STEP3)にお進み
下さい。

STEP2:STEP2:STEP2:STEP2: メッセージメッセージメッセージメッセージ（（（（SMSSMSSMSSMS））））にににに記載記載記載記載されたされたされたされたEEEEメールアドレスメールアドレスメールアドレスメールアドレス設定用設定用設定用設定用のののの「「「「ユーザユーザユーザユーザ名名名名」」」」
「「「「パスワードパスワードパスワードパスワード」」」」をををを確認確認確認確認しますしますしますします。。。。

STEP3:STEP3:STEP3:STEP3: iPhoneiPhoneiPhoneiPhone 4S4S4S4Sのののの「「「「メールメールメールメール」」」」アプリアプリアプリアプリににににEEEEメールアカウントメールアカウントメールアカウントメールアカウントのののの情報情報情報情報をををを設定設定設定設定しますしますしますします。。。。
（（（（1/21/21/21/2））））

※※※※メールアドレスメールアドレスメールアドレスメールアドレス、、、、ユーザーユーザーユーザーユーザー名名名名、、、、パスワードパスワードパスワードパスワードはははは忘忘忘忘れないようにれないようにれないようにれないようにメモメモメモメモをおとりをおとりをおとりをおとり下下下下さいさいさいさい。。。。
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「メールアカウントを追加」
をタップ

アドレス

STEP2で送られてきた
メールアドレスを入力して下さい。

パスワード

STEP2で送られてきた
パスワードを入力して下さい。

名前

メール送信の際、差出人に表示する
お客様のお名前を入力して下さい。

IMAPを選択

受信メールサーバ

「メールを取得できません」
というメッセージが表示され
ますが、問題ございません
ので、そのままOKをタップ

メールを「オン」の状態に
して「保存」をタップ

変更の必要はありません。パスワード：

STEP2で送られてきた
ユーザ名に書き換えて
下さい。
※初期値に@以降を除いたメール
アドレスが表示されておりますので、
削除して書き換えて下さい

ユーザ名：

imap.ezweb.ne.jp

※自動設定されます。

ホスト名：

送信メールサーバ

変更の必要はありません。パスワード：

STEP2で送られてきた
ユーザ名に書き換えて
下さい。
※初期値に@以降を除いたメール
アドレスが表示されておりますので、
削除して書き換えて下さい

ユーザ名：

smtp.ezweb.ne.jp

※自動設定されます。

ホスト名：

STEP3:STEP3:STEP3:STEP3: iPhoneiPhoneiPhoneiPhone 4S4S4S4Sのののの「「「「メールメールメールメール」」」」アプリアプリアプリアプリににににEEEEメールアカウントメールアカウントメールアカウントメールアカウントのののの情報情報情報情報をををを設定設定設定設定しますしますしますします。。。。
（（（（2/22/22/22/2））））

これでこれでこれでこれでEEEEメールメールメールメールのののの初期設定初期設定初期設定初期設定はははは終了終了終了終了ですですですです。。。。
引引引引きききき続続続続ききききSTEPSTEPSTEPSTEP４４４４でででで「「「「受信受信受信受信メールメールメールメールをををを自動的自動的自動的自動的にににに確認確認確認確認するするするする間隔間隔間隔間隔」」」」をををを設定設定設定設定してくださいしてくださいしてくださいしてください。。。。

入力後、「次へ」をタップ

入力後、「次へ」をタップ

設定完了
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STEP4:STEP4:STEP4:STEP4: 一定間隔一定間隔一定間隔一定間隔でででで自動的自動的自動的自動的にににに受信受信受信受信メールメールメールメールをををを確認確認確認確認するするするする設定設定設定設定をしますをしますをしますをします。。。。

ホームから「設定」を
タップ

「メール/連絡先/カレンダー」
をタップ

「データの取得方法」を
タップ

以下のように設定することで、15分間隔で自動的にメールを受信し、確認することができます。

「フェッチ」にて間隔を
指定して下さい。

メールが
届くと・・・

メールのアイコンに
受信件数が表示されます。

EEEEメールメールメールメールのののの送受信送受信送受信送受信はははは「「「「メールメールメールメール」」」」アプリアプリアプリアプリ からからからから操作操作操作操作ができますができますができますができます。。。。


